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1. Introdugao

O presente relatorio documenta a construgdo do sitio internet a que foi dada a designagdo
de trabalho “ ”, desenvolvido como concretizagdo do trabalho final da disciplina de

Projecto de Implementagao de Sistemas de Comunicagdo ¢ Informagdo

Este relatério focara os seguintes aspectos: o objectivo do sitio e funcionalidades planeadas
e concretizadas; solugoes em termos de webdesign implementadas; a utilizagao feita de sistemas de
gestdo de bases de dados e SQL, tanto trabalho original como aproveitamento das bases de dados
mantidas por outros programas que alimentam varias das funcionalidades. Apds a conclusdo, onde
termina o relatorio das actividades directamente ligadas com as competéncias em avaliagdo, ¢ feita
uma analise, nalguns casos aprofundada, dos protocolos subjacentes a algumas funcionalidades

bem como das ferramentas utilizadas para a colec¢ao de dados.




2. Fundamento do projecto

2.1. A designacao

A designagao “ ” foi, como muitos outros projectos hoje em dia, ditada por
ser a Unica designagdo contendo o sufixo “randum” que tivesse uma raiz relacionada com as
profissdes da documentagdo-informacdo (esta escolha devida ao ponto 2. do enunciado), e que

tivesse nome de dominio livre a nivel de .com, .net € .org,l
2.2. O objectivo

O sitio desenvolvido tem por objectivo servir como um “Sistema de Informagdo Corrente
em Biblioteconomia e Ciéncias da Informacdo”, frase onde encontramos as duas directrizes
orientadoras das funcionalidades desenvolvidas: O produto ¢ “Informacdo Corrente”, e o publico-
alvo ¢ “Biblioteconomia e¢ Ciéncias da Informagao”. Portanto o objectivo do ¢
prestar servigos de informagdo corrente que a membros da comunidade com interesse em

Informacgdo Corrente na area da Biblioteconomia e Ciéncias da Informacéo
2.3. As ferramentas

o foi desenvolvido na sua esmagadora maioria em linguagem de
programagdo PHP (7.1.4) executada sob um servidor http Apache(7.1.6), sendo o SGBD utilizada
o MySQL(7.1.5). Estas ferramentas encontram-se instaladas num servidor Linux (distribui¢ao
Ubuntu, uma variagdo de Debian). Apesar de ter sido necessario durante o desenvolvimento
mudar para um computador completamente estranho ao ambiente de desenvolvimento original foi
possivel fazé-lo praticamente qualquer contratempo. Estas ferramentas e outras mais especificas,
que serdo focadas ao longo do relatorio, encontram-se documentadas no ponto 7.1 dos anexos, na

pagina 25 e seguintes. Uma tnica funcionalidade ¢ dependente de um script em linguagem PERL

Outras ferramentas e programas usados como colectores de informagdo serdo focados em

tempo oportuno conforme a sua aplicagdo em cada funcionalidade.

1 z
Em poucas palavras: ja estava ocupado.




2.4. Outras consideragoes

Os nomes de dominio foram registados através do servico godaddy sendo o sitio

acessivel pelo endereco http://




3. WebDesign

3.1. Funcionalidades

Sera quase um lugar comum afirmar que estamos no meio de uma explosdo de informacao
a disposi¢do de qualquer pessoa com ligagdo aos recursos da internet. E, alids, praticamente
impossivel verificar quem foi a primeira pessoa a declarar que saimos da info-escasséz e entramos
na info-abundancia (serd que o termo é “info-obesidade”). Ndo s6 a quantidade de informagédo
disponivel é cada vez maior mas a quantidade de canais que a disponibilizam nd3o para de
aumentar. Veja-se os nimeros de sitios disponiveis na internet’ bem como de blogues® editados nas
mais variadas linguas sobre (atrevo-me a afirma-lo sem qualquer base ou citagdo) todos os
interesses possiveis da espécie humana (para ndo falar de todas as perspectivas possiveis sobre

esses interesses).

Um dos mecanismos que podem ser aplicados para diminuir o nivel de ruido incontornavel
no uso da internet € a criagdo de condigdes de surdez selectiva, ou seja a pré seleccdo de recursos.
Os técnicos de documentagdo fazem-no a séculos: a procura, selecgdo e organizagdo de recursos
informativos especificos a um determinado publico &, por assim dizer, uma segunda (e para alguns

uma primeira) defini¢do de profissional da informacao.

Assim as funcionalidades do representam diferentes maneiras de criar esta
surdez selectiva (selecgdo de recurosos) . Na funcionalidade pesquisa apenas determinados sitios
da internet é recuperado na funcionalidade noticias apenas um conjunto de noticias que contém
determinadas palavras é apresentado, na funcionalidade blogosfera apenas as noticias de alguns
blogues sdo apresentados, na funcionalidade periédicos ¢ feita uma selecgdo prévia de revistas
das quais a apresentar e, por fim, na funcionalidade Akademya ¢ feita uma uma selecgdo de
repositorios digitais, e nalguns destes de colecgdes de documentos, cujas referéncias sdo
apresentadas. Todas as selecgdes sdo subjectivas e da responsabilidade do autor do trabalho. Mas
na verdade um dos trabalhos do profissional de informagéo é precisamente decidir o que tem valor

suficiente para ser incluido de modo a que a perca de informagdo do que fica de fora da colecgdo

2 Os numeros da Netcraft (empresa especializada na anélise de presenca de vérios http servers na
internet) para o mes de Junho da apontam para a existéncia de 122,000,635 servidores anunciando
placidamemte que ¢ uma aumento de 3.97 milhdes em relacdo a Maio. Netcraft: June 2007 Web Server
Survey. http://news.netcraft.com/archives/2007/06/08/june_2007 web_server_survey.html

? O veneavel Technorati apontava a existéncia de 70 milhoes de blogues e 17 noticias puclicadas
por dia  Technorati  Weblog: The  State of the Live Web, April 2007 ;
http://technorati.com/weblog/2007/04/328.html




seja diminuida. Nesse aspecto este projecto estd perfeitamente dentro dos pardmetros (ver

referencial de profissdes francés e referencial de competéncias ID portugués).

Aos escolher recursos (sitios, blogues, repositorios, etc) considerando as necessidade
informativas de um publico especifico estou a criar uma biblioteca especializada num determinado

tema, um Centro de Documentag¢do ¢ Informacao.
3.1.1. Pesquisa

Esta é a funcionalidade de pagina de entrada e programaticamente corresponde a duas

paginas. Uma, que ¢ apresentada quando se acede ao sitio por http://www.bibliorandum.net, que

ndo tem outra fungdo que apresentar o formulario de recolha de pesquisa, ¢ outra pagina
( ) em que os resultados sdo apresentados e o formulario ¢ re-exibido com os termos

preenchidos na pagina inicial.

Esta funcionalidade usa o servico Custom Search Engine* da Google, que era o tinico
sistema, a data de arranque do projecto, a permitir esta funcionalidade’. O botdo de pesquisa em

portugués € acrescentado pelo autor.

Esta funcionalidade foi implementada para demonstrar a possibilidade de usar um motor de
pesquisa ndo especifico (horizontal) numa situacdo especifica (vertical), uma vez devidamente
parametrizado; a outra demonstragdo realizada ¢ a capacidade de configuracao e branding que se
revela possivel ao poder trazer essas capacidades ao nosso produto embutindo segmentos de codigo

(javascript e html) as paginas por nds produzidas.

Sendo os resultados da pesquisa filtrados contra uma lista de enderegos de sitios e de
paginas os resultados apresentados tém origem em sitios que serdo a partida mais relevantes para a
tematica a que a escolha do filtro obedeceu, neste caso: sitios de bibliotecas e arquivos bem como

sitios relacionados com estes®.

* Doravante referenciado como CSE

° Existiam outros que ndo permitiam a apresentagdo remota do formulario de pesquisa ou dos
resultados como o Rollyo (www.rollyo.com), e de entio para c4 a yahoo langou 0 Yahoo Search
Web Services (http:/developer.yahoo.com/search/). Este tltimo apesar de considerado na altura da sua
divulgacdo publica foi preterido depoisde se constatar haver grandes hiatos no leque de sitios portugueses,
relevantes para o que ndo eram, na altura, crawled pelos bots da yahoo.

% IPLB — agora: Direcgdo-Geral do Livro e das Bibliotecas, RBE - Rede de Bibliotecas Escolares.etc
ndo sdo sitios de bibliotecas mas sdo sitios relevantes para o publico alvo




Para uma descricdo mais completa dos passos necessarios para configurar este CSE

consultar o ponto 7.1.3 na pagina 28.
3.1.2. Noticias

Esta funcionalidade materializa-se uma tUnica pagina em que sdo apresentadas noticias
recentes respeitantes a bibliotecas que tenham sido apanhadas na selec¢@o de servigos noticiosos
online dos dois maiores agregadores de noticias online disponiveis ao publico em geral, o Google ¢

o Yahoo.

Para isso foi construida uma pesquisa que depois de adaptada as idiossincrasias de notagdo
booleana de cada um dos servigos foi capturada em formato RSS’. A linha de execugdo do pedido
de informagao foi depois transformada por um utilitario web de conversdo de RSS em javascript e

o codigo resultante foi embutido na pagina “Noticias” ( ).

Ambos os “canais” (um de noticias descobertas pelo google outro de noticias descobertas

pelo yahoo) sdo apresentados lado a lado.

Esta funcionalidade foi implementada com o objectivo de demonstrar que € possivel
personalizar um agregador de noticias de modo a criar um ‘canal virtual’ e que os resultados podem
ser embutidos numa pagina htm/ sem qualquer programacgao a nivel de servidor, pois todo o esforgo

7 . . . . . 8
¢ realizado pelo javascript fornecido pelo servigo conversor' .

As pesquisas implementadas sdo apenas demonstrativas estando previsto reformular o

servigo noutros moldes.
3.1.3. Blogosfera

Esta funcionalidade faz a agregacgdo e apresentagdo de noticias publicadas em blogues da
area das ciéncias da informacdo em Portugal apresentando aos utilizadores os 7 dias mais recentes

de informagdo ou as 30 noticias mais recentes,, o que for maior.

O elenco de blogues processados ¢ da inteira responsabilidade do autor do projecto sendo

resultado de um levantamento realizado a titulo pessoal seguindo as teias de relagdes inter-blogues

7 Acrénimo com vérios significados conhecidos Really Simple Syndication (RSS 2.0), RDF Site
Summary (RSS 1.0 e RSS 0.90) e Rich Site Summary descrito em mais pormenor no ponto 7.1.2, na pagina
28

¥ No nosso caso o servico ¢ o Feed2JS disponivel em http:/feed2js.org/




explicitamente colocadas nas funcionalidades de blogroll e analisando a relevancia do contetido
para o publico alvo do . Grosso modo, a inclusdo nesta lista era determianda
conforme cada blogue blogue em analise ndo apresentava uma Unica entrada, nas 10 mais recentes,
sobre tematica biblioteconomica/arquivistica/ciéncias da documentagdo/ciéncias da informagdo
(caso dos blogues de “promogdo da leitura”, blogues de professores bibliotecarios mais

preocupados com a docéncias que com a biblioteconomia, blogues de editores ou livreiros, etc).

Os blogues encontram-se organizados em categorias generalistas sem pretensdes de

representar uma taxionomia com qualquer fundamento cientifico.

As entradas publicadas sdo apresentadas por ordem decrescente de data e hora de edigdo,

sendo separadas visualmente em blocos diérios.

Sdo disponibilizados canais RSS especificos a cada categoria para sindicancia por qualquer
interessado e todas as categorias apresentam a possibilidade de exportar a lista dos blogues nelas

inclusas num ficheiro OPML.

Algumas categorias apresentam material (blogues e respectivas entradas) ndo-portugués
entrelineado com material portugués; outras categorias ndo apresentam mesmo nenhuma entrada
portuguesa, tendo a presenga da categoria um propoésito mais pedagogico que util/funcional, isto é,
como convite ao aparecimento de blogues portugueses na categoria. No entanto a categoria CPLP’
¢ permanentemente ¢ dedicada a agrupar os blogues de profissionais de outros paises que ndo

Portugal.

Foi também criado um CSE especificamente dedicado aos blogues sendo alimentado em
exclusivo com enderecos dos blogues Portugueses presentes nesta funcionalidade. A este CSE foi
agregada a definicdo que permite registar este CSE como plugin de pesquisa instalavel em IE 6.0+
e Firefox 2.0+. Para isso foi investigada'® a especificagdo OpenSearch 1.1, o que resultou na

construcdo do seguinte ficheiro xml:

? CPLP: Comunidades de Paises de Lingua Portuguesa

' OpenSearch em http://www.opensearch.org/
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Existe também uma caixa de texto que convida a registar novos blogues''.
3.1.4. Periddicos

Esta funcionalidade apresenta o contetido de revistas publicadas por mecanismos de
acesso livre, ou pelos menos exploraveis por OAI-PMH pois algumas podem expor os metadados

em OAI mas ndo permitir o acesso directo aos conteudos.

No entanto ao longo do trabalho for notavel que este servigo ndo ¢ viavel pois as politicas
de metadados de cada repositorio, € por vezes entre varias revistas no mesmo repositorio ( o sciello
brasileiro ¢ uma caso impossivel) ndo permitem o tratamento de todas as revistas de igual mod ao
nivel unidade de cada edi¢do/issue ( ou sua metafora digital ), exigindo trabalho manual para afinar
os diversos dados. [Este servico a curto prazo sera de alguma maneira incorporado na

funcionalidade

Durante o desenvolvimento do projecto funcionou com uma instalagdo auténoma do
3.1.5. Akademya

Esta funcionalidade apresenta os documentos (titulos, autores ¢ resumos) recentemente

registados em repositorios de acesso livre. Os registos sdo recolhidos por meio de protocolo OAI-

' Os enderecos e dados blogues aqui registados sdo neste momento enviados ao autor por email que
os regista manualmente na base de dados subjacente ao servico. Estd prevista a integracdo com uma
plataforma de catalogagdo de recursos online (http://blogsubmit.bibliorandum.net) numa fase posterior




PMH" de uma lista seleccionada de repositorios de acesso livre, sendo que nalguns dos
repositorios apenas alguns segmentos tematicos sdo recolhidos. A apresentagdo ¢ feita por ordem
decrescente de data de registo mas como a maior parte dos repositorios apenas tem granularidade a
nivel de dia, e ndo de hora, na verdade a ordenacao ¢ por data de registo e nimero de série dentro
do programa de recolha®. Os registos apresentados podem ser filtrados por registos em lingua
portuguesa, por registos em linguas latinas e finalmente por registos em linguas nio latinas'*. E
ainda possivel aceder a um canal RSS que expora, a qualquer altura que seja consultado, os 10

registos mais recentes da totalidade dos documentos registados.

Foi previsto mas ndo implementada a possibilidade de subscrever alertas por email para um
relatorio didrio de novos documentos. Estamos em crer que os mecanismos de alerta por RSS estdao
a ter mais aceitacio de momento e os utilizadores podem, junto do agregador/leitor da sua
preferéncia ou de outros servigos gratis disponiveis na internet, criar mecanismos de alerta com a

mesma funcionalidade ou melhor ainda'’.

E também disponibilizado um mecanismo de pesquisa no contetido dos registos conhecidos

pelo
3.1.6. Feedback

Esta funcionalidade permite o envio de comentarios ao autor do projecto, recolhendo o
nome, endereco de correio electronico e comentario do utilizador. E realizado em trés passos: um

em que os dados sdo preenchidos, € outro em que os dados sao apresentados sujeitos a correc¢ao ou

2 OAI-PMH: Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting, ¢ descrito no ponto 7.1.1,
na pagina 25

13 O programa de recolha é o PKP Open Archives Harvesterdescrito no ponto 7.1.8 na pagina 32. A
metodologia de actualizag@o e recolha de registos ¢ descrita no ponto 7.1.11

' Teria sido interessante e relevante fazer também a filtragem por pais de publicagdo, no entanto o
Dublin Core, que ¢ o formato minimo obrigatério de exposicdo de registos em OAI-PMH, ndo apresenta
campo para catalogar o atributo “pais de publicagdo”. Os repositorios que implementam esse campo fazem-
no internamente e se o expdem nalgum formato complementar ao Dublin Core cada um usa um formato
diferente, pelo que se a tarefa se revela impossivel quando estamos a tentar agregar informagdo dos mais
diversos repositorios motorizados pelos mais diversos programas.

15 Apesar de ndo os conhecer directamente deve ser possivel converter um RSS em Twiter, alertar
via SMS ou alimentar um ecra numa parede no SecondLife.

' Esta funcionalidade baseia-se em executar um programa( ) 5 5 ) ao fim do dia, que
analisa todos os documentos conhecidos da base de dados relevante e se ndo existir uma copia local do
documento em formato XML (em ) ) % %), ¢ criada uma linha num ficheiro shell
0 % W4 5 ) que realiza a recolha do registo em XML Ao fim deste programa o
programa shell por ele criado ¢ executado e os registos bibliograficos sdo transferidos para o disco local a
partir de cada um dos repositorios. Por fim o programa de actualizagdo do motor local de pesquisa de texto
integral (swish-e) ¢ executado fazendo que o contetido dos documentos se torne visivel ao realizar a pesquisa.




confirmagdo e um terceiro de registo em que o email com os dados ¢ efectivamente enviado. Neste
passo, o utilizador, ao qual se agradece o tempo empregue no feedback ¢ reenviado

automaticamente para a pagina onde se encontrava quando acedeu & funcionalidade feedback "’
3.2. Design Grafico

Foi criado um simbolo para identificagdo do sitio servigo logo no inicio do projecto:
: . .
IDIIOrandiim

O simbolo foi criado com um gerador de imagens e foi usado para criar uma identificagao

propositada com as funcionalidades do motor de pesquisa Google.

Em rodapé estdo presentes os simbolos da ESEIG, do curso CTDI e da Instituigdo que ao

servigo da qual o sitio sera colocado depois de avaliado.

A imagética de links € muito simples e os [links de navegagdo entre as varias
funcionalidades sdo mantidos constantes ao longo destas devido a partilha da rotina de criagdo
tanto do cabegalho como do rodapé. Nota-se no entanto que entre as varias funcionalidades ndo foi
mantida uma mesma linha grafica o que tem raiz na natureza distinta das necessidades de cada

funcionalidade.
3.3. Estética

O sitio pretende ter impacto pelos conteudos e funcionalidades nicas apresentados, o que
ndo invalida uma preocupacdo com a sua estética que sera alterada regularmente conforme outras

pessoas mais capazes nessa area possam ser envolvidas.
3.4. Conteudo

Dadas as tecnologias utilizadas e todas as funcionalidades serem agregag¢do de material

produzido noutros sitios € possivel afirmar que este sitio ndo tem conteido proprio absolutamente

]7P0r“< + _ 1 8<3”




nenhum, na verdade apenas tem funcionalidades para re-apresentar o conteudo de terceiros'®. Isso
tem por reverso que estd sempre tdo vivo e actual como a comunidade que de varias maneiras ,
entre elas o , se auculta e reage de volta & mesma comunidade. Os desenvolvimentos
possiveis a nivel de conteddo sdo vislumbrados principalmente em termos de mnovas
funcionalidades e novas tecnologias de agregacdo e aperfeigoamento das funcionalidades presentes.
A funcionalidade de registo de novos blogues, ja falada, (ou novas paginas de qualquer tipo desde a
desactivagio do DIRECTORIO DE BIBLIOTECAS - PORTUGAL') faz parte desse vector.
També existe o projecto de adaptagdo do software que motoriza o servico “do melhor.net”para a
criagdo de um servico semelhante ao digg mas para registar informagdo, noticias, ¢ porque nao

artigos, de interesse para o publico-alvo do

' Incidentalmente o google funciona precisamente no mesmo paradigma

' http://bibliotecas. wetpaint.com/




4. Bases de dados

4.1. Na funcionalidade Blogosfera

O trabalho de base de dados realizado nesta funcionalidade apesar de ser o menos
complexo do projecto ¢ o tinico que ¢ original de raiz pelo que é objecto de um especial tratamento

no relatorio.

Foi criada a base de dados I com quatro tabelas para fazer a gestdo da
recolha de noticias e entradas publicadas em blogues (e nalguns casos recolhidas de outros

agregadores).

Feeds Itemsn

Temas de Blogues

Blogs Noticias

"H $ %

4.1.1. Tabela “Themes”

Contém os dados relacionados com as categorias de blogues e outros servigos apresentados

nesta funcionalidade:

. # 3 * 3 - B @
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4.1.2. Tabela “Feeds”

Contem os dados relacionados com cada blogue, ou outro tipo de servigo, apresentado

nesta funcionalidade
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4.1.3. Tabela “ltems”

Contem todos os itens publicados nos blogues e servigos enumerados em na tabela -

Todas as ocorréncias de - 5

desta tabela t€ém de existir no campo homoénimo da tabela -

tendo portanto relagdo N->1 com a tabela -

. # 3 * 3 - B @
M3 -

- 5 0 LE™ LE™ "1 B +
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4.1.4. Tabela “Feeds_themes”
Relaciona em N<->N as tabela e , ja um blogue pode ser enquadrado em
varias categorias ( )
# * 3 M3 B @
: 3 .
- 5 N O |[LE” LE™ "1 TM@FTE |G+
#
\ )
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#
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4.1.5. Os queries

Comando para retornar todos os blogues portugueses

N 5 ) 0 5 X
- W
- / 5
N 5 - 5 - 50
/_

N- - 5 - 50
)3 - 5
)3 5 <

Comando para retornar todos os blogues de determinada categoria




Comando para retornar todas as noticias publicadas em blogues nos tltimos 7 dias:

"EDE. WX "@T5 @KE"™ BK*N 5 ) 0 - ZZ
21K ) ) 5-
/ - N - 5 - - 5 0
4 5
5 ) #B E5" (N"!JNOX@" E?RBD 7 #BLO
5 ) #B ESB##N" I'INOX@" E?RBD #BLO
)3 5 ) <

Comando para retornar todas as noticias publicadas em blogues nos ultimos 7 dias em

determinada categoria:

"EDE. WX "@T5 @KE"™ BK*N 5 ) 0 - ZZ
21K ) ) 5-
/ 5 N - 5 5 - 5 0/ -
N - 5 - - 5 0
4 5 8
5 ) #B E5" (N"!JNOX@" E?RBD 7 #BLO
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Se por acaso o comando acima retornar menos de 30 noticias o comando ¢ substituido por

“EDE. WX "@T5 @KE" BK*N 5 ) 0 - 2z
21K ) ) 5-

/ 5 N - 5 5 - 5 0/ -
N - 5 - - 50
4 5 8

)3 5 )

1<

A notavel linha and date_published<=DATE_ADD (NOW () , INTERVAL 1 DAY) deve-se ao estranho
facto de por vezes as noticias aparecerem com datas bastante no futuro mesmo nas plataformas de
maior reputagdo. Este discente nunca conseguiu descobrir porque isto acontece mas em termos de
usabilidade a tendéncia humana de olhar para o topo da pilha (e neste caso patentemente above the

fold) para ver o que 4 de novo é completamente destruida.
4.2. Na funcionalidade Akademya

Os registos recolhidos pelo programa PKP Harvester (ver ponto 7.1.8) veem os seus dados
distribuidos em duas tabelas: na base de dados Z, uma ( ) com os dados basicos e

outra ( ) com os dados complementares. E apenas uma questdo de construir um comando




SQL que faga a extracgdo dos 25 registos mais recentes (ou registados nos ultimos 7 dias), com ou
sem limitacdo a lingua em que os trabalhos originais se encontravam expressos, a partir da tabela

. O comando ¢ apresentado no quadro seguinte:

“EDE. z X
z 5 X
z 5 X
z
21K N z / z
N z 5 z 5 45- 5 00
1SE?E z 5
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12#E? )3 z X 5

Resultado (apenas 5 registos) da selec¢do dos documentos mais recentemente depositados

em repositorios digitais (excepto BN por forga da linha z 5 )
5 5
z 7 627 $ $ 76 0 0 . \ - @ $ .17.X
)/
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3
Se seguida os dados sobre cada registo sao recolhidos da tabela construindo a

apresentacao do registo no ecra.

O quadro seguinte apresenta os dados disponiveis para o registo cujo record id ¢ 7604:
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E tomado o cuidado de cortar os registos que tém descrigdes ( 45-

longas ao ultimo espaco antes do caracter 300 (fungdo 5 em

Os significados dos identificadores raw field id ¢ realizado por

raw_fields:

45- 5

7z
z8
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5

z8) demasiado

analise da tabela

S6 a titulo de exemplo ¢ apresentado o comando necessario para fazer a selecgdo de

registos segundo determinada lingua:
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A expressao z N, ,X, ,0 ¢ usada pois os repositorios sao
livres de escolher expressar as linguas em codigos de 2 ou de 3 caracteres. O documento regulador
do DublinCore® afirma realmente que os valores tém de provir de uma das tabelas normativas e

aconselha a rfc3066:

8
20%$ $%% % % % %
D) $D
# - $ B -
- $ 2 D) ) 3 ? . 166
~? .1 66_
? - $ "7 .1 66_ $U%444 - % - % - 1 66

A RFC3066 no entanto diz taxativamente, no ponto 2 da secc¢ao 2.3:

When a language has both an ISO 639-1 2-character code and an ISO 639-2 3-
character code, you MUST use the tag derived from the ISO 639-1 2-character code.

~ r . 21 . . ~
O que patentemente nao ¢ sempre cumprido” . Isto obrigou o autor a fazer a verificagdo
manual das diversas linguas, e em boa hora o fez pois a seleccdo das varias linguas latinas tem de

ser feita por: ~J_ N, WX, X, WX, LX,- L X,- 0N

08 = C ) * o+ $ & -*../0 28 June
2007 <http://www.dublincore.org/documents/dces/>.

'O mesmo énfase ¢ dado em varios documentos normativos incluindo 12% 3
4 5#(4 64 ( http://www.w3.org/International/articles/language-
tags/Overview.en.php )




5. Conclusao

Em jeito de auto avaliagdo tenho sinceros remorsos de ndo ter podido cumprir a tempo
todas as funcionalidades® que foram explanadas na proposta de trabalho final. Tenho também
receio de ndo ter conseguido fazer justica ao esfor¢o que o docente colocou na elevagdo do nosso
senso de usabilidade e estética. A obrigatoriedade de o trabalho ser individual ndo permitiu a

criagdo de sinergias que pudessem proporcionar um resultado visualmente mais cuidado

Por outro lado este sitio deu-me muito prazer a desenvolver. Primeiro pelo desafio de
programacdo ¢ procura de solugdes de arquitectura de dados que resolvessem aparentes
impossibilidades. Em segundo lugar pela possibilidade que proporcionou de familiarizagdo com
muitas tecnologias que tém até agora sido olhadas apenas muito de longe no curso em que o
projecto se insere. Estou em crer que todos os discentes vao ter de conhecer as ferramentas aqui
usadas (ou suas semelhantes e descendentes) em memos de 5 anos. Em terceiro lugar, foi uma
experiéncia muito edificante verificar como, um pouco de experiéncia em programacdo € o
contacto pratico™ com menos de uma mio cheia de protocolos e normas, pode fazer nascer uma

série de funcionalidades que parecem fazer falta a comunidade.
5.1. ... eos utilizadores?

Entre 7 de Abril e o dia de hoje o , recebeu 861 visitas com 1936
visualizacdes de paginas. 184 das visitas foram directas e das visitas por referéncia de um motor de
pesquisa 235 foram pelo vocabulo “bibliorandum”. Das 861 visitas apenas existem 367 visitantes

unicos o que representa que os utilizadores estdo a retornar e tornaram-se ‘clientes’.
5.2. ...eo futuro?

A maior parte dos projectos conhecidos realizados no dmbito da avaliacdo da disciplina
PISCI em edigdes anteriores foram abandonados pouco depois da sua missdo de exposigdo das
competéncias adquiridas no decurso do ano lectivo terem sido avaliadas. O foi no
entanto desenvolvido com o objectivo de ser uma plataforma estavel de fornecimento de servigos
ao longo do tempo, para o que foi necessario prescindir da prerrogativa de funcionar no servidor

interno da disciplina.

** Agregacio de multimédia

* Em vernaculo seria possivel dizer mesmo “sujar as maos”




Assim, apos avaliagdo, este projecto sera mantido em funcionamento ¢ em permanente
desenvolvimento, sob a égide da 7% #) 8 , 9

como servico que esta presta a comunidade de profissionais de Informacgédo-

Documentagdo e as diversas comunidades de pratica, investigacdo, docéncia e discéncia em

Ciéncias da Informagao.
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7. Anexos

7.1. Ferramentas e tecnologias

7.1.1. OAI-PMH (Protocolo)

A defini¢do em portugués mais adequada vem do site Luso DSpace™*:

“Protocolo OAI para disseminagdo de meta-dados. Uma forma de os repositorios (data
providers) partilhar (exporem) os seus metadados para serem recolhidos (harvested)
por servicos (service providers) que permitem a pesquisa por entre varios repositorios

OAI-Compliant.”™™
No mesmo sitio, OAI ¢ definido como:

“Open Archives Initiative: Langada em 1999 com o objectivo de criar uma plataforma
simples para permitir a interoperabilidade e a pesquisa de publicagdes cientificas de
diversas disciplinas. Esta iniciativa surgiu no seio da comunidade dos “eprints” e
partiu de uma abordagem essencialmente técnica (de que resultou o protocolo OAI-

PMH), sem grande preocupacao “filosofica™[...]”

Em termos praticos ¢ um protocolo de comunicacdes a nivel de aplicagdo em que um
servigo cliente dispde de 6 verbos para pedir informag¢do a um servigo servidor, por norma um
repositorio. Os pedidos sdo colocados como parametros num pedido Attp e o resultado é fornecido
em XML. Por norma um dos formatos em que os registos requeridos sdo apresentados é
precisamente o formato Dublin Core, podendo cada repositorio optar por expor dados segundo

outros protocolos/DTD.

Um exemplo pratico:

** Sitio da comunidade de lingua portuguesa que usa o sistema DSpace

** Citado de http://lusodspace.sdum.uminho.pt:8080/pt/glossary.jsp




http://eprints.rclis.org/perl/ocai2?verb=Identify
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Temos portanto a certeza que o repositorio tem interface OAI-PMH e toda a informagio

necessaria em termos de responsabilidade, autorizacdo de uso e eventuais limitagdes ‘legais’

impostas.

O comando mais informativo que se segue ¢ a aplica¢do do verbo D

organizagdo interna do repositorio:

que expoe a
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Neste ponto ha que explorar o resultado completo e verificar se ha um ou mais sets que nos

interessem anotando o

correspondente ao assunto “Subject

seu ” como , por exemplo o setSpec ““7178626B686170711#0 ZE$0 81"

H. Information sources, supports, channels.: HS.

Repositories.”. Podemos agora construir um comando que apresente os indicadores (cabegalhos) ou
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os registos completos conforme o verbo usado™:
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7.1.2. RSS

O RSS ¢ um formato especifico de XML orientado para a transferéncia de um conjunto
simplificado de dados. Teve até hoje varias edi¢des e quase tantos significados como edi¢gdes. Dada
a sua simplicidade é usado para a transferéncia (“pull”) de listas de noticias com actualizagdo
frequente. Dada a ubiquidade do protocolo e a sua simplicidade é usado para muitas outras

finalidades deste a apresentacdo de valores bolsistas at¢ ao estado do tempo.

(0] ¢ tanto consumidor como produtor de RSS. Na recebe, agrega
e redistribui contetidos em RSS enquanto que na recebe em OAI-PMH (outro formato

XML encapsulando Dublin Core), agrega e redistribui em formato RSS.
7.1.3. Google Custom Search Engine

Esta funcionalidade do Google permite explorar as capacidades de indexagdo e pesquisa
do google criando situagdes de cegueira selectiva no motor de pesquisa, isto €, apenas sdo
apresentados resultados que estejam numa lista de enderecos previamente ‘ensinada’’. E
necessario dispor de uma conta pessoal no google e saber que o servigo tem de ser acedido pelo

enderego http://www.google.com/cse.

Assim, para a funcionalidade de pesquisa em paginas de bibliotecas, depois de criado um
novo “Search Engine” este foi configurado para permitir a apresentagcdo de resultados apenas das
paginas ou sitios indicados. A lingua de apresentacdo dos detalhes de navegacdo ¢ mensagens de

servigo foi configurada para a lingua portuguesa (Ilustragdo 3)

Os sitios pesquisados foram seleccionados usando os directorios de paginas e sitios web de
bibliotecas ¢ de organismos relevantes para o publico-alvo. Esta lista de sitios, foi inicialmente
alimentada linha a linha na "*Y (Ilustragdo 4) sendo este método
rapidamente substituido pela exportagdo de um ficheiro (Ilustragdo 5) com os sitios ja carregados,
sua analise (Ilustragdo 6) e desenvolvimento de um workbook em MS-Excel que criasse o XML
necessario para poder fazer a carga de toda a coleccdo de enderegos de volta ao CSE. Na mesma
interface de administracdo foram recolhidos os segmentos de Atml e javascript que foram

embutidos nas paginas do

*" E também possivel utilizar este servigo pelo sentido inverso, ou seja pela apresentagio de
enderecos que desejamos que sejam excluidos dos resultados da pesquisa.
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Para a funcionalidade de pesquisa nos recurso cobertos pela funcionalidade Blogosfera o
processo foi mais complexo pois fez-se uso da capacidade de busca em contexto (nalguma

documentag@o referenciada como “Facetada™ , e noutra como “Refinamentos”#).

Para fazer uso desta funcionalidade os enderegos internet que desejamos filtrar devem ser
acompanhados dos identificadores das categorias em que o recurso se encontra inserido. Como se
pode ver na Ilustragdo 7, o endereco de un sitio além de ser agregado a um motor de pesquisa por
D) 5 59 : ¢ também agregado a um determinado tema por D )

) 5 O valor deste atributo ¢ exactamente extraido da tabela “themes”
(descrita no ponto 4.1.1). O programa que gera automaticamente o ficheiro para importar no CSE
com estes parametros para todos os Blogues, a partir de um join da tabela “themes” com a tabela
“feeds” (cf. 4.1.2), é acessivel em BIBLIORANDIUM URLS.php. O programa complementar ¢é
BIBLIORANDIUM_SITE.php que gera uma definicdo de motor de pesquisa com os parametros
que ligam a este motor as diversas categorias (tabela “themes”) e indica qual a forma como devem
ser colocadas a disposi¢@o do utilizador. Na Ilustracdo 8 podemos ver precisamente um elemento

@ ao qual é agregado um elemento D ) . O atributo fitle do facetitem € o texto (campo

5 5 ) da tabela ) que o utilizador tera no resultado da pesquisa e o /label

* Nos ficheiros XML por exemplos que sdo exportados e importados para parametrizagio da
funcionalidade

¥ Em todo o interface do CSE que modifica os parametros desta funcionalidade




associado fara com que apenas os sitios que foram qualificados com este mesmo label aparecerdo
nos resultados de pesquisa se aquela categoria for escolhida para refinar a pesquisa. As
possibilidades do sistema sdo muito mais vastas e confessamos nao as ter explorado na totalidade,
podendo mesmo serem criados label’s que ao invés de restringirem ou excluirem um grupo de
sitios dao diferentes pesos a cada grupo de sitios no resultado. Infelizmente o CSE apresenta
sempre todas as categorias como disponiveis mesmo que a uma ou mais categorias ndo tenham
resultado nenhum possivel pelo que ndo € possivel considerar isto um sistema capaz de fazer

clustering de resultados.
7.1.4. PHP

PHP (um acréonimo recursivo para "PHP: Hypertext Preprocessor") ¢ uma linguagem
de script de fonte aberta, de uso geral, muito utilizada e especialmente apetrechada

para o desenvolvimento de aplicacdes Web, sendo interlineavel com HTML.*

O sistema usado tem instalada a versdao Version 5.1.2
7.1.5. MySQL

MySQL ¢ um sistema de gestdo de base de dados relacional bastante usado em
ambientes *nix e comeca a ser uma alternativa de Fonte Aberta e custo gratuito as

.. . . . 31
ferramentas tradicionais em servidores Windows como o SQL server.

Versdo instalada e em uso (incidentalmente em servidor separado):

%% Adaptado de http://pt.php.net/manual/pt_BR/introduction.php
3! Traduzido de http://www.mysql.org/doc/refman/5.0/en/what-is-mysql.html
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Para além do servidor no equipamento da Incite foram usadas ferramenta de acesso grafico
MySQL Query Browser” ¢ MySQL Administrator””, ambos parte do pacote MYSQL GUI

Tools
7.1.6. APACHE

O Projecto Apache HTTP Server ¢ um esfor¢co de desenvolvimento colectivo de
uma plataforma robusta, fiavel, de acesso livre ¢ fonte aberta, rica em cpacidades para

servir informagdo sob o protocolo http**

~ s ’ ~ . 35
A versao instalada é, conforme exposto pela extensdo server info™:

R $ B %Z 88 N) 0 *S*uw8 Z 5 % 88! D% &
5 % z2* %8 7

7.1.7. Open Archives Initiative - Repository Explorer

Disponivel no endereco http://re.cs.uct.ac.za/ permite explorar repositorios para os quais se

saiba o endereco do interface OAI-PMH. Facilita a exploragdo e experimentacdo pois permite

32 http://dev.mysql.com/doc/query-browser/pt/index.html
3 http://dev.mysql.com/doc/administrator/pt/index.html
** Traduzido de http://httpd.apache.org/ABOUT APACHE.html

» A extensio estdi documentada em http:/httpd.apache.org/docs/2.2/mod/mod_info.html. O
endereco de acesso neste computador ndo ¢ aqui indicado por constituir um risco de seguranga




aceder e testar os diversos verbos OAI directamente de um interface sem ter de construir a lista de

parametros manualmente ou por copy/paste num editor de texto
7.1.8. PKP Open Archives Harvester

O PKP Open Archives Harvester ¢ um sistema de indexagdo de metadados, de acesso
livre e fonte aberta, desenvolvido pelo Public Knowledge Project’® com o apoio de
fundos federais ,com o objectivo de melhorar o acesso aos resultados de investigagdo

cientifica.”’

A versdo instalada é a 2
7.1.9. A actualizagao da informacgao da “blogosfera”

Durante uma fase inicial a recolha de novas entradas na blogosfera esteve a cargo de uma
ferramenta denominada FEED ON FEEDS. No entanto com o decorrer do tempo e a medida que
a coleccdo de blogues a capturar de diversificou e cresceu comegaram a aparecer deficiéncias ndo
tanto no programa, mas na maneira como reagia a erros de configuragdo na informagdo RSS,
principalmente discrepancias nos conjuntos de caracteres indicados no header http, no header xml ¢
realmente praticados no corpo das entradas. Ou seja o programa ndo tinha “condescendéncia”
nenhuma com XML mal formado. Estes problemas tinham passado despercebidos até entdo
porque, apesar de fazer a recolha de 445 canais RSS, estes eram todos em lingua inglesa. Ao
investigar maneiras de corrigir o programa (que em termos de processamento de formatos de data
foi extensivamente alterado no decorrer da fase inicial do ) foi localizada uma
biblioteca de interpretacio de RSS, SimplePie®®, com bastantes andlises e criticas positivas
publicadas em foruns relevantes na area do PHP. Uma vez experimentada esta biblioteca o
feedonfeeds foi abandonado e optou-se por um sistema de recolha de informagdo completamente
realizado de raiz que pode ser encontrado no programa simplepie.php que € repetido todos os 10

minutos por um comando na tabela contrab

X XZ X1 X0 X8 WwWwWWwW 4 1 $%%444 ) ) %" * +

3 http://pkp.sfu.ca/
37 Open Archives Harvester: Public Knowledge Project em http://pkp.sfu.ca/?q=harvester

¥ SimplePie: Super-fast, easy-to-use, RSS and Atom feed parsing in PHP. Disponivel em
http://simplepie.org/




Incidentalmente o comando $U%444 ) ) %" * X quando

executado num computador comum, num navegador comum, apresenta o progresso da captura e

eventuais problemas existentes.
7.1.10. A escolha de repositorios em “Akademya”

A escolha dos repositorios a tratar focou-se precisamente na area das ciéncias da
informacdo obedecendo a dois critérios: ou um repositdrio ¢ completamente dedicado as ciéncias
da informagdo (caso do E-LIS) ou dispée de uma frequéncia de registo, que se possa qualificar
subjectivamente entre o “ocasional” e o “frequente”, de material relevante para ao publico-alvo. E
também essencial que haja mecanismos que permitam identificar e isolar essa material relevante do
resto dos registos pelo mecanismo “selective harvesting” de uma determinada setspec’’. E assim
que as teses da Biblioteca Nacional tiveram de ser abandonadas, pois ndo ha set relevante para o
assunto da tese; também o mesmo aconteceu com a produgdo da Universidade do Minho pois os
sets disponiveis ndo sdo tematicos mas sim organicos e¢ a produ¢do que seria relevante para o

encontra-se muito dispersa por todos os departamentos

A escolha de repositorios foi feita comegando por consultar a pagina “4 *
» “do servigo “E-LIS - Eprints for LIS”. Daqui foi possivel aceder ao sitio da
METALIS* que faz o harvesting de varios repositorios. Estes repositorios foram analizados com a

ferramenta Open Archives Initiative - Repository Explorer. Os sitios <, &< $ ?

& < k4 $ ’ ” ) $ & 8 < y =
240 . B 1
3 Um set (conflagdo de ) , " B ) corresponde por norma a um “assunto”, mas

repositorios ha, como o repositoriUM, que usam os sets para agregar a producdo cientifica por departamentos
e unidades orgénicas. O selective harvesting ¢ uma funcionalidade do OAI-PMH que permite requerer que o
servidor apenas exponha os dados (identificadores ou registos completos) dos registos que obedecem a
determinada condigdo, e duas delas sdo obrigatdrias: que sdo mais recentes que uma determinada data e/ou
que fazem parte de um determinado set

0 Antonella De Robbio, Imma Subirats Coll. “LIS open access resources.” (2002). 28 June 2007
<http://eprints.rclis.org/resources.html>.

*! http://metalis.cilea.it/
** http://www.opendoar.org/index.html
 http://www.openarchives.org/Register/BrowseSites

* http://www.doaj.org/




7.1.11. A actualizagao da informacgao de “Akademya”

A recolha de informagao dos repositorios OAI foi inicialmente pensada para ser realizada
manualmente (isto ¢, por um programa desenvolvido de raiz no ambito do projecto). No entanto, ao
investigar as melhores praticas para reagir programaticamente a um comando -, foi
detectada a existéncia de um programa Open Source, o Open Archives Harvester ja
referenciado no ponto 7.1.7, que ndo sé indicava conter uma boa implementagdo do comando
como, pela documentagdo, fazia tudo o que era necessario: isto é: Permitia a constru¢do de uma
lista de repositorios, recolha de informagdo desses repositorios e pesquisa na informagao recolhida.
Depois de instalado e parametrizado (ver Ilustragdo 9, na pagina 39 ou consultar directamente
http://pkp.janjos.com) verificou-se que fazia as fungdes indicadas apesar de toda a recolha ser
despoletada manualmente ou ciclicamente por linha de comando. Nao dispunha também de
mecanismos de gestdo de sets™. No entanto tendo ja alguma experiéncia na localizagio de subsets e
parametrizagdo de recolha dos respectivos registos foi facil criar os mecanismos automaticos de

recolha de registos em repositorios que ¢ realizada com o seguinte comando (de exemplo):

% % 8% 2% I
% %A44% % % I
8 1
)y 1
- E E 1
-z 70 1
717862Z6B686170711#6 717z61$101 1 1 1 1 $101 1 171 1 $101 1 171 1

Este comando ordena a leitura do repositorio nimero 5, em modo verboso™, ndo
substituindo os registos que ja estejam replicados localmente, tratando apenas de registos
registados depois de 1 de Abril de 2007 e que estejam agregados ao set com a identidade indicada.
Para evitar picos de acesso a internet e de uso do CPU este comando especificamente ¢ executado

as 8:45, 13:45, 15:45, 17:45 ¢ 21:45".

* A nivel de recolha podia usar subsets para recolha selectiva de informagdo, mas a nivel de
interface ndo tinha mecanismos que aproveitassem o registo dos subsets

* Permite a visualizagio quando executado manualmente. Quando executado automaticamente os
resultados sdo descartados

*" De inicio a colheita era feita num minuto determinado de todas as horas mas notou-se que a
frequéncia de depdsito nos repositorios ndo o exigia.
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* O repositorio de teses da Biblioteca Nacional de Portugal é refrescado apesar de ser excluido no
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7.3.

Imagens

(= Basic information
Your search engine's name and description will be shown on its Google homepage.

Search engine name: Bibliotecas Porluguesas

Search engine description: [Pesquisa em sitios de bibliotecas

Keywords describe the content or subject of your search engine. These keywords are used to tune your search
engine results. Learn more.

Search engine keywords:  |bibliotecas

e.g. climate "global warming” “greenhouse gases”

Search engine language: Portuguese “w

[ Save Changes H Cancel ]

= Preferences

How to search included sites: (& Search only included sites.

© Search the entire web but emphasize included sites.

Who can collaborate: (® Anyone may volunteer to contribute to this search engine.

Learn more. (0 Only people | invite may contribute to this search engine.

Specify whether your search engine is for a non-profit, university, or government website that should not have
advertising on the results pages.

Advertising status: (%) Show ads on results pages.

(Do not show ads on results pages (for non-profits, universities, and government

agencies only).

Save Changes ][ Cancel ]




Control panel: Bibliotecas Portuguesas

Basics | Sites | Refinements | Look and feel | Code | Collaboration | Make money | Advanced | Preview

=l Included sites a Previous 20 Viewing 21 -40 of 258 MNext 20 »

URL contains: [ Apply Filter ][ Clear ]
[0 | Add Sites || Delete |

cmmatosinhos.wiremaze.com/document/816725/859770. pdf
cmmatosinhos wiremaze.com/pageqen.asp?sYsS PAGE [D=830186
cmmatosinhos. wiremaze.com/pageqgen.asp?sYS PAGE [D=850423
cmmbib.cm-moura. pt™®

cmmbib.cm-moura. pt/nova’™
del.icio.us/post

estarreja libware net/Potal\Web/portal/alias  PordalWeb/lang  pt-PT#AablD  3352/DesktopDefault.aspx

estarreja.libware. net/portalweb/™

feiradolivrorodao_blog.com/™®

fiqueira.net/patrimonio/cultural/biblicteca’™

fundao.libware. net/opac’™

hemerotecadigital .cm-lishoa pt/™

ilhavo.libware.net/opac/default.htm

oazemeis.libware.net/opac/”

oleiros netvidade.com/conteudos/biblioteca-municipal_php?header=infra-estruturas

opapalaqui.blogspot.com/®

revelarlx. cm-lishoa. pt/gcalindex. php?id=1002

revelarlx.cm-lishoa. pt/gecalindex. php?id=1003

revelarlx.cm-lishoa. pt/gealfindex. php?id=1004

i i i

revelarlx.cm-lishoa.pt/gecalindex php?id=1005

= Excluded sites

You have not excluded any sifes - Exclude sites

/ ) )

Download annotations

You can download all of your current annotations in the TSV format or XML format.

& URLs from which links are extracted will not appear in TSV format.

[ Download in TSV format ][ Download in XML format ]




— <GoogleCustomizations>
— <Annotations>
— <Annotation about="21255 147 58/*">
<Label name="_cse vhyuavnglr4"/>
</Annotation>
— <Annotation about="213.13.161 67/*">
<Label name="_cse vhyuavnglrd"/ >
</Annotation=
— <Annotation about="621 48 200.223/*">
<Label name="_cse vhvuavnglrd"/ >
</Annotation>

< 0, F . ") - 0

— <GoogleCustomizations>
— <Annotations>
— <Annotation about="boamemoria blogspot com/*/*">
<Label name="_cse_zsikhcarode"/>
<Label name="blogs municipais"/>
</Annotation>

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" 7>
- <CustomSearchEngine version="1.0" volunteers="true" keywords="blogs portuguese" Title="TESTE:
BIBLIORANDUM : BLOGS" Description="Teste dos mecanismos Disponiveis" l[anguage="pt"=
- «<Context:
- <Facet=
- <Facetltem Title="Municipal">
<Label name="blogs_municipais" mode="FILTER" Rewrite=
IgnoreBackgroundLabels="false" />
</Facetltem=
- =Facetltem Title="Escolar":=
<Label name="blogs_escolares" mode="FILTER" Rewrite=""
IgnoreBackgroundLabels="false" /=
</Facetltem=

3 & ; -




PUBLIC KNOWLEDGE PROJECT

Open Archives Harvester,

HOME ABOUT SEARCH

Home = Harvester2

Harvester2

Welcome to the Public Knowledge Project's metadata archive...

To improve the accuracy of searching within the PKP System, authors have been asked to
index their work, where applicable, by discipline(s), topics, genre, method, coverage, and
sample. This allows you to search for "empirical” versus "historical” studies, for example, under
"index terms." You can also view a document's index terms by selecting the complete record
from among the search results.

© 2005-2006 Public Knowledge Project

H 8185 = ,fF, ,B 8B

HARVESTER STATS [’;‘]

e

Harvester2 currently
has 7604 papers from 11
archiva(s) indexed.

ADD YOUR ( |
ARCHIVE 2/

Click here to add your
system to our index.

CONTENT

Search

I—
Search |
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